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CONTESTO STRATEGICO 
DEL SISTEMA INFORMATIVO 
SOCIO-ASSISTENZIALE

CONTESTO STRATEGICO 
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PROVINCIA AUTONOMA DI TRENTO
SERVIZIO PER LE POLITICHE SOCIALI
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SERVIZIO PER LE POLITICHE SOCIALI

Strategie sociali ed obiettivi, sistemi
informativi e sistemi di e-Welf@re, 
domotica, innovazione, fattori
economici e sostenibilità.
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IL 17 MARZO 2006
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CONTACT CENTERCONTACT CENTERCONTACT CENTER

CABLATURA TERRITORIOCABLATURA TERRITORIOCABLATURA TERRITORIO

SISTEMA INFORMATIVOSISTEMA INFORMATIVOSISTEMA INFORMATIVO
TIME SAVING POLICYTIME SAVING POLICYTIME SAVING POLICY

POLITICHE STRUTTURALIPOLITICHE STRUTTURALI

AMBIENT ASSISTED LIVINGAMBIENT ASSISTED LIVINGAMBIENT ASSISTED LIVING
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BANDA LARGA 
IN TRENTINO

Tratte realizzate – 161 km
Tratte in appalto – 192 km
Tratte da realizzare – 352 km
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L’ABITAZIONE 
ED I SERVIZI DI e-WELF@RE
L’ABITAZIONE 
ED I SERVIZI DI e-WELF@RE

INTERVENTI

HOME OFF-LINE

SECURITY SAFETY

Sistemi di 
sicurezza per 

l’appartamento
(allarmi per 

antiintrusione, 
antifumo, antigas…)

Sistemi di 
sicurezza per la 
persona (allarmi 

per malori, cadute, 
per somministra-
zione farmaci…)

COMFORT

Sistemi che 
consentono di 

facilitare funzioni 
dell’abitazione
(comando luci, 
comando porte, 

finestre…)



MODERNIZZARE LA PA PER LO SVILUPPO DEL TERRITORIO – PADOVA, 19 ottobre 2009

ACCORDO DI OBIETTIVO 
SULLA DOMOTICA 2006
4 Alloggi domotici per utenti con disabilità
psico-cognitiva in carico ai servizi socio-
assistenziali
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INTERVENTI

HOME OFF-LINE

HOME ON-LINE

SECURITY SAFETY

Sistemi di 
sicurezza per 

l’appartamento
(allarmi per 

antiintrusione, 
antifumo, antigas…)

I servizi off-line possono essere gestiti/erogati anche 
da remoto, da call center o via web (telemonitoraggio, 
telesoccorso, telecontrollo, teleformazione, teleservizio, 

telemedicina, teleassistenza…). 

Sistemi di 
sicurezza per la 
persona (allarmi 

per malori, cadute, 
per somministra-
zione farmaci…)

COMFORT

Sistemi che 
consentono di 

facilitare funzioni 
dell’abitazione
(comando luci, 
comando porte, 

finestre…)
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LE POLITICHE 
“TIME SAVING” E LE 
POTENZIALITÀ
DELL’ICT
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DOCUMENTO 
APPROVATO DALLA 
GIUNTA PROVINCIALE 
IL 10 LUGLIO 2008
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GIUNTA PROVINCIALE 
IL 10 LUGLIO 2008

LIBRO BIANCO 
SULLE POLITICHE 
STRUTTURALI PER 
BENESSERE 
FAMILIARE
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TELELAVORO E TELECENTRITELELAVORO E TELECENTRITELELAVORO E TELECENTRI

F@MIGLIA E NUOVE TECNOLOGIEF@MIGLIA E NUOVE TECNOLOGIEF@MIGLIA E NUOVE TECNOLOGIE

SISTEMA INFORMATIVO FAMIGLIASISTEMA INFORMATIVO FAMIGLIASISTEMA INFORMATIVO FAMIGLIA
………

POLITICHE STRUTTURALIPOLITICHE STRUTTURALI

CONCILIAZIONE 0-100CONCILIAZIONE 0CONCILIAZIONE 0--100100
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TIME SAVINGTIME SAVING
Familiari -
Dipendenti

Datore di lavoro
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PROSSIMITY 
SERVICES
PROSSIMITY 
SERVICES

SPESA AL 
DOMICILIO

SERVIZI 
LAVANDERIA

AAL ANZIANI

TAGESMUTTER

ALTRI SERVIZI

Familiari -
Dipendenti

Datore di lavoro
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Grazie per 
l’attenzione!
Grazie per 
l’attenzione!


	BANDA LARGA IN TRENTINO

