Il contributo delle nuove

tecnologie al processo di
eDemocracy

L’esperienza del Piano Strategico Metropolitano
della Terra di Bari
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. Contesto

Il Comune di Barl, giusta delibera di Giunta
n. 730 del 3 settembre 2007, ha aderito — In
gualita di Ente pubblico sperimentatore — al
progetto di natura pre-competitiva
“Strumenti di Intelligence a supporto dell’ e-
governance per una programmazione
strategica partecipata”
presentato da SudSistemi, nell’ambito del
Centro di Competenza Oracle lItalia, In
collaborazione con la Regione Puglia e
Tecnopolis Csata.
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. Obiettivi

Realizzare uno strumento che
favorisca la comunicazione fra
I’Amministrazione e | Cittadini
attraverso la partecipazione attiva alle
scelte di governo, e che fornisca alla
Amministrazione strumenti di “ascolto”
e di interpretazione del gradimento
dell’azione politico-amministrativa.
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. Il modello concettuale
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. Il modello concettuale
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. Il modello concettuale
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. Il modello concettuale
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. Il modello concettuale
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Cittadinanza

SENTIMENT :
FeedBack Pagine ba2015 Contributi
Opinioni
Esigenze
Pubblici
Amministratori
Progetti
Norme
Izl v | Ricerca Semantica |
Cittadini
| GeoReferenziaz. |
Redazione I Sentiment I Informazioni
Contribut | Conoscenza
ontributi -
Report | Reportistica |
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. Il portale semantico

E’ una piattaforma integrata per la
raccolta, normalizzazione e
valorizzazione (attraverso I'analisi
semantica) di dati

- provenienti da fonti differenti —
qgualificati “automaticamente” per Il
loro significato oltre che per

Localita, Argomenti, Enti, Persone
e Norme. -



. Il portale semantico

Consente Il posizionamento
e la ricerca su Mappe di
contenutl eterogenel,
realizzando un legame tra
Informazione e Territorio
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. Vantaggi / Funzionalita

Consente Liberta di Espressione e
Partecipazione.

Tutti I cittadini possono fornire
ulteriori contributi a qualsiasl
contenuto.

Realizza uno strumento di

partecipazione ed ascolto in un ottica
di eDemocracy.
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. Vantaggi / Funzionalita

Implementa funzionalita d
Monitoraggio e Valutazione del
contenuti e della partecipazione.

Fornisce informazioni quali-
guantitative attraverso indicatori,
report, algoritmi di “Sentiment”
(analisi umore).
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